SPRAWOZDANIE RADY NADZORCZEJ
SPOLKI BENEFIT SYSTEMS S.A.
Z DZIALALNOSCI RADY NADZORCZEJ W ROKU OBROTOWYM 2017

I DZIALALNOSC RADY NADZORCZEJ W 2017 ROKU.

Rada Nadzorcza Benefit Systems S.A. dziata w oparciu o przepisy KSH, Statut Spétki oraz
Regulamin Rady Nadzorczej Benefit Systems S.A.

Zgodnie ze Statutem Rada Nadzorcza skfada sie z pieciu cztonkow, w tym Przewodniczgcego
i Zastepcy Przewodniczgcego.

W roku obrachunkowym 2017 Rada Nadzorcza, tak jak w poprzednich latach liczyta pieciu
cztonkdw.

Na dzien 31 grudnia 2017 r. oraz na dzien sporzgdzenia niniejszego sprawozdania Rada
Nadzorcza dziatata w nastepujgcym sktadzie:

1) James VAN BERGH — Przewodniczacy Rady

2) Marcin MARCZUK - Zastepca Przewodniczgcego Rady, czionek niezalezny;

3) Zofia DZIK - Czlonek Rady, cztonek niezalezny;

4) Michael SANDERSON - Cztonek Rady;

5) Artur OSUCHOWSKI - Cztonek Rady, cztonek niezalezny;

W roku obrotowym 2017 doszto do nastepujacych zmian w skfadzie Rady Nadzorczej:

1) 10 listopada 2017 r. Przemystaw GACEK zlozyt oswiadczenie o0 rezygnacji z petnienia
funkcji Cztonka i Zastepcy Przewodniczgcego Rady Nadzorczej Spotki, ze skutkiem
poczawszy od dnia 10 listopada 2017 r.

2) 15 listopada 2017 r. Rada Nadzorcza Spétki, na podstawie § 20 ust. 5 statutu Spotki, w
drodze uchwaly o kooptacji powotata Zofie DZIK do petnienia funkcji Cztionka Rady
Nadzorczej ze skutkiem poczgwszy od dnia 16 listopada 2017 r.

3) 15 listopada 2017 r. Rada Nadzorcza Spotki powotata Marcina MARCZUKA do petnienia
funkcji Zastepcy Przewodniczgcego Rady Nadzorcze;.

Do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania nie wystgpity inne zmiany w sktadzie Rady
Nadzorczej.

W dniu 13 lipca 2017 r. Rada Nadzorcza Spotki powotata Komitet Audytu w nastepujgcym
sktadzie:

- Marcin MARCZUK - Przewodniczagcy Komitetu Audytu, czionek niezalezny,
- James VAN BERGH - cztonek Komitetu Audytu,
- Artur OSUCHOWSKI — cztonek Komitetu Audytu, cztonek niezalezny.

W 2017 roku Rada Nadzorcza petnita jednoczesnie funkcje Komitetu Wynagrodzen, a do dnia
13 lipca 2017 r. rowniez funkcje Komitetu Audytu.

W 2017 roku Rada Nadzorcza odbyta 5 posiedzen oraz podejmowata uchwaty w trybie
obiegowym. Przedmiotem posiedzen i uchwat Rady byla kontrola i nadzér nad biezaca
dziatalnoscig Spotki.



Rada opiniowata biezgce oraz planowane dziatania Spoétki opierajgc sie o dokumenty
i informacje przedstawiane jej przez Zarzad oraz pracownikdéw Spotki.

Gtownymi priorytetami Rady byly podobnie jak w latach poprzednich:

1) realizacja statutowych obowigzkéw nadzoru korporacyjnego - w szczegolnosci
wspomaganie Zarzgdu w analizie rynku, budowie planu dalszego rozwoju, celéw
strategicznych Zarzadu,

2) analiza wynikéw finansowych i struktury kosztéw Benefit Systems S.A., jak
i poszczegolnych spotek Grupy, a takze wynikow, wyodrebnionych w ramach organizacji i
celu funkcjonowania Spétki i Grupy.

Dziatania Rady Nadzorczej w roku 2017 dotyczyty m.in.:

— opiniowania planow finansowych (budzetow) - Rada zatwierdzita Skonsolidowany Plan
Finansowy Grupy Benefit Systems,

— oceny sprawozdan finansowych i sprawozdan z dziatalnosci - Rada dokonata oceny
sprawozdania finansowego Benefit Systems S.A. i Grupy Kapitatowej Benefit Systems
oraz sprawozdania Zarzgdu z dziatalnosci Spétki i jej Grupy za rok 2017,

— opiniowania spraw przedktadanych do rozpatrzenia Walnemu Zgromadzeniu,

— wyrazania zgod na zacigganie przez Zarzad zobowigzan przekraczajgcych kwote 10
milionéw ztotych (a poczawszy od 05 wrzeé$nia 2017 r., przekraczajgcych 10%
kapitatéw wtasnych), w tym w szczegdlnosci:

o ustalanie limitow pozyczek udzielanych w ramach grupy kapitatowej,

o umow kredytowych,

o umowy o limit na gwarancje bankowe,

o transakcje fuzji i przejec na rynku fitness (Fabryka Formy S.A., Calypso Fitness
S.A., Platinium Wellness sp. z 0.0., Zdrofit sp. z 0.0., Fitness Club S4 sp. z o.0.,
Beck Box Club Praha s.r.o., i inne),

o ustanowienia tzw. Programu Wspierania Partneréw,

— powofanie Komitetu Audytu funkcjonujgcego przy Radzie oraz zatwierdzenie tresci
regulaminu Komitetu Audytu,

— powotania Zarzgdu na kolejng kadencje, zmian w sktadzie Zarzadu Spoétki oraz
ustalanie zasad wynagradzania cztonkow Zarzadu,

— zatwierdzenia zmian w Regulaminie Zarzadu,

— kwestie personalne zwigzane z uzupetnieniem sktadu Rady i powierzeniem
wakujgcych stanowisk

— nadzér nad programem motywacyjnym Spotki.

Oprocz ww. Rada analizowata zatozenia i priorytety strategiczne Grupy oraz polityke jakosci
ustug i polityke personalna.

W ramach wykonywanych funkcji Komitetu Audytu, o czym szerzej w pkt Il. ponizej, Rada
dokonywata przeglgdu wynikow dziatania systemu kontroli wewnetrznej i Audytu
Wewnetrznego, nadzorowata sporzadzanie map ryzyk przez Zarzad i sposob zarzgdzania
nimi, odbywata rozmowy z czionkiem Zarzadu Panig lzabelg Walczewska-Schneyder
(odpowiedzialng za obszar finanséw), audytorami oraz z osobami z dziatu Kontrolingu oraz
dziatu Audytu Wewnetrznego i Compliance Spofki.

Il. ZWIEZLA OCENA SYTUACJI SPOLKI ZUWZGLEDNIENIEM OCENY
SYSTEMU KONTROLI WEWNETRZNEJ |SYSTEMU ZARZADZANIA
RYZYKIEM ISTOTNYM DLA SPOLKI



1.1 SYTUACJA FINANSOWA | RYNKOWA SPOLKI

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia sytuacje Benefit Systems S.A. i Grupy Benefit Systems
na koniec 2017 roku.

Nie identyfikuje sie istotnych ryzyk zagrazajgcych kontynuacji dziatalnosci Spétki oraz jej
Grupy.

1.2 SYTUACJA FINANSOWA SPOLKI:

11.2.1 Dziatalnos¢ operacyjna

Przychody ze sprzedazy i dotacji wyniosty 964 786 tys. zt i stanowity 129,7% przychodéw
2016 roku. Najwieksze przychody ze sprzedazy (75,74% catosci przychoddéw) Spotka
osiggneta ze sprzedazy Kart MultiSport (tacznie z FitSport Polska sp. z 0.0.) Koszty
sprzedanych ustug i towaréw rosty w podobnym tempie i uzyskaty poziom 699 127 tys. zt i
stanowity 130% kosztéw z 2015 roku. Spowodowato to zmniejszenie rentownosci brutto r/r (o
0,6%). Koszty sprzedazy oraz koszty ogélnoadministracyjne w roku 2017 wyniosty 145 691
tys. zt i byty wyzsze o 35 038 tys. zt w stosunku do analogicznego okresu roku 2016.

Pozostata dziatalno$¢ operacyjna przyniosta zysk w kwocie 1 4435 tys. zt. W poprzednim roku
- 2016 roku strata na pozostatej dziatalnosci operacyjnej wyniosta 2 312 tys. zt.

W koncowym efekcie Spotka osiggneta wynik na dziatalnosci operacyjnej w wysokosci 121
411 tys. zt, to jest 0 28 236 tys. zt wyzszy niz w roku poprzednim.

Zdaniem Rady Nadzorczej osiggniete wyniki nalezy uznaé za satysfakcjonujace, a wynikajgce
z uzyskiwanego efektu skali.

Rada zwraca jednak uwage na konieczno$¢ biezgcego monitorowania rentownos$ci oraz
struktury kosztéw, by zjawisko obnizania rentownosci nie spowodowato utraty zdolnosci
Spotki do generowania ponadprzecietnych wynikow finansowych.

11.2.2 Wynik netto

Przychody finansowe wyniosty 3 915 tys. zt i byly wyzsze niz w roku 2016 o 931 tys. zt.
Zwiekszyty sie koszty finansowe Spotki, ktore w 2017 roku wyniosty 12 101 tys. zt.

Koncowy wynik brutto wynidst 116 291 tys. zt i byt wyzszy w stosunku do analogicznego
okresu 2016 roku 0 17 452 tys. zt.

Koncowy wynik netto wyniést 86 708 tys. zt i byt wyzszy o 11 115 tys. zt w stosunku do 2016
roku.

11.2.3 Przeptywy finansowe i plynnosé

Dziatalno$¢ Spoétki w 2017 roku spowodowata podwyzszenie srodkéw pienieznych netto do
kwoty 52 458 tys. zt. W analogicznym okresie 2016 roku Spotka posiadata $rodki pieniezne
netto w kwocie 65 195 tys. zh. Nastgpita zmiana w strukturze przeptywéw srodkéw
finansowych w stosunku do 2016 roku.

Wskaznik ptynnosci biezacej wyrazajgcej stosunek majgtku obrotowego do biezgcych
zobowigzan wynidst 0,69. Spotka posiada niewykorzystane zdolnosci kredytowe i nie ma
problemow z regulowaniem swoich zobowigzan.



11.2.4 Struktura bilansu

Struktura bilansu na koniec 2017 roku jest prawidtowa. Aktywa w blisko 30% finansowane sg
kapitatami wlasnymi. Kapitat pracujacy, wyrazajgcy réznice pomiedzy majgtkiem obrotowym
a zobowigzaniami krotkoterminowymi, jest ujemny (104 330 tys. zt na 31 grudnia 2017 roku).

11.2.5 Dystrybucja zysku do akcjonariuszy

W dniu 29 wrzeénia 2017 roku Spétka w ramach przyjetej polityki dystrybucji zysku na rzecz
akcjonariuszy na lata 2016-2019 nabyta tgcznie 35.350 akcji wktasnych, o wartosci nominalnej
1,00 zt kazda akcja, ktére (na date rozliczenia skupu) tgcznie stanowity 1,32% kapitatu
zaktadowego Spotki oraz tgcznie odpowiadaty 35.350 gtosom na Walnym Zgromadzeniu
Spdtki. Cena zakupu wynosita 1.200,00 zt za jedng akcje oraz tacznie 42.420.000,00 zt za
wszystkie akcje nabyte. Skup akcji nie zachwiat ptynnoscig Spotki.

1.3 SYTUACJA RYNKOWA SPOLKI:

Grupa Benefit Systems jest czolowym dostawcg ustug o charakterze motywacyjnym dla
instytucji i przedsiebiorstw, jedynym notowanym na Gietdzie Papierow Wartosciowych
w Warszawie S.A.

W 2017 roku Spotka zrealizowata zaktadane cele sprzedazowe.

Zachowanie wysokiej dynamiki sprzedazy Spétka osiggneta poprzez m.in. wartosciowy wzrost
poziomu sprzedazy oraz zwiekszenie penetracji programu MultiSport w$réd pracodawcow
oraz lepszg obstuge klienta. Spétka nadal posiada pozycje lidera na rynku, ktory skutecznie
i optymalnie zarzgdza coraz wigkszg grupg ustug wptywajgcych na efektywne zarzgdzanie
dziatalnoscia.

W 2017 roku Spotka kontynuowata rozwoj ustug wysoko specjalistycznych, jak rowniez czynita
starania w uruchomieniu nowych ptaszczyzn dziatalnosci.

.4 SYSTEM KONTROLI WEWNETRZNEJ

11.4.1 Kontrola wewnetrzna

W ocenie Rady Nadzorczej funkcjonujgcy w Spotce i Grupie Kapitatowej system kontroli
wewnetrznej jest efektywny, miedzy innymi dzieki:

e centralizacji funkcji zarzgdzania spétkami Grupy z poziomu spoftki holdingowe;j,
e wewnetrznym regulacjom obowigzujagcym w Grupie,

e nadzorowi kierownictwa nad systemem,

e kompetenciji, wiedzy i dodwiadczeniu oséb uczestniczgcych w procesie,

o weryfikacji sprawozdan finansowych przez biegtego rewidenta.

W Spoétce wykorzystywane sg elementy systemu zarzgdzania ryzykami, tj. m.in. operacyjnymi,
prawnymi oraz finansowymi. Zarzgdzanie ryzykami oparte jest na identyfikacji ryzyk mogacych
miec istotne znaczenie dla dziatalnosci Grupy i okresleniu ich akceptowalnego poziomu, a
takze na identyfikacji procesoéw, w ktorych ryzyka te wystepujg i objeciu ich efektywnym
systemem kontroli wewnetrznej. Elementami systemu zarzadzania ryzykami sg, m.in.: limity



decyzyjne, koniecznos¢ oceny prawnej oraz finansowo - rachunkowej wszystkich istotnych
operaciji.

System kontroli wewnetrznej oparty jest na nadzorze realizowanym przez przetozonych
zgodnie ze strukturg organizacyjng. W zaleznosci od podejmowanych decyzji biznesowych,
ich rodzaju i wartosci, poziom szczebla struktury organizacyjnej, na ktérym mozna podjgc
decyzje, wzrasta.

11.4.2 Sporzadzanie sprawozdan finansowych.

Za system kontroli wewnetrznej i jego skutecznos¢ w procesie sporzgdzania sprawozdan
finansowych odpowiedzialny jest Zarzad Benefit Systems S.A. System kontroli wewnetrznej
i zarzgdzania ryzykiem w procesie sprawozdawczosci finansowej funkcjonuje poprzez:

- wewnetrzne zasady i procedury, zdefiniowany zakres raportowania, ustalone
odpowiedzialnosci w procesie sporzgdzania sprawozdan finansowych i raportéw okresowych,
w tym w zakresie zapewnienia ich jakosci, poprawnosci, autoryzacji oraz publikaciji,

- regularne przeglady elementow systemu kontroli wewnetrznej przez Zespdot Audytu
Wewnetrznego oraz Compliance;

Sprawozdania potroczne i roczne spotek Grupy poddawane sg ocenie dokonywanej przez
biegtego rewidenta. Sprawozdania za 2017 rok gtéwnych spétek Grupy byty badane przez
firme audytowg ,PricewaterhouseCoopers Sp z 0.0.” z siedzibg w Warszawie.

Ksiegi rachunkowe poszczegdlnych spotek Grupy prowadzone sg w ramach spotki Benefit
Systems S.A., ktéra swiadczy ustugi ksiegowe na rzecz Spéiki i wiekszosci pozostatych spoétek
Grupy. W ramach Spdiki funkcjonujg poszczegoélne dziaty ksiegowe rozliczajgce spokki
nalezagce do poszczegolnych jednostek biznesowych. Wprowadzona jest takze zasada
podwdjnej kontroli ksiegowania transakcji gospodarczych oraz procedury ksiegowe jednolite
dla ksiegowania tozsamych transakcji gospodarczych. Ksiegi dla spétek Grupy Benefit
Systems prowadzone sg wg jednolitych zasad rachunkowosci (polityka rachunkowosci)
opartych na MSSF, wewnetrznych procedurach swiadczenia ustugi oraz przyjetych zasadach
rachunkowosci przez Grupe Benefit Systems.

Il. 5 SYSTEM ZARZADZANIA RYZYKIEM ISTOTNYM DLA SPOLKI

Za zarzagdzanie ryzykiem istotnym dla Spotki odpowiedzialny jest Zarzad, natomiast na
poziomie poszczegdlnych spoétek z Grupy -ich Zarzady, ktérych sktad osobowy co do
oczekiwan Rady Nadzorczej powinien by¢ tozsamy ze sktadem Zarzgdu Spétki lub tez w ich
sktady wchodzi¢ powinni cztonkowie wyzszego managementu Spoétki. W ramach budowania
strategii Grupy Benefit Systems zostaty zdiagnozowane nastepujace, gtéwne obszary ryzyka
istotnego dla Spofki:

[1.5.1 Ryzyko zwigzane z niedostosowaniem modelu biznesowego do specyfiki
posrednika na rynku ustug sportowych.

Unikalny model biznesowy Benefit Systems polega na dostarczeniu rozwigzan wspierajgcych
aktywnos¢ fizyczng oraz $wiadczenie ustug posrednictwa na rynku ustug sportowych i
rekreacyjnych poprzez dystrybucje kart MultiSport. Kluczowym elementem rozwoju jest
stabilny wzrost liczby kart sportowych.



Spétka przy ustalaniu ceny karty kieruje sie wkasnymi szacunkami dotyczacymi czestotliwosci
wizyt posiadaczy kart w klubach sportowych. Gtéwnym kosztem Spétki sg ptatnosci partnerom
za wizyty uzytkownikéw karty. Spétka narazona jest na ryzyko niedoszacowania liczby wizyt,
co moze decydowac o nizszej niz zaktadana rentowno$¢ poszczegoélnych kontraktow.

Wptyw wspomnianego ryzyka jest minimalizowany poprzez korzystne trendy na rynku pracy
oraz rosngcg w Polsce popularnosé zdrowego stylu zycia. Dodatkowo wptyw jest ograniczany
przez Spotke, poprzez zawieranie umow z krotkimi okresem wypowiedzenia oraz przez
mozliwos¢ renegocjacji nierentownych kontraktow.

1.5.2 Ryzyka zwigzane z zarzadzaniem duza grupa kapitalowa i trudnosciami w
osiggnieciu zaktadanej efektywnosci operacyjnej

Grupa Benefit Systems na dzien 31 grudnia 2017 roku obejmuje 28 podmiotéw zaleznych od
Spoétki Benefit Systems S.A. oraz 9 stowarzyszonych i 4 pozostate. Spétka konsekwentnie
realizuje strategie inwestycji na rynku ustug sportowych i rekreacyjnych.

Wielkos¢ grupy kapitatowej, planowany rozwoj oraz zwiekszenie akwizycji w przysztosci
wptywa na powiekszajgca sie ztozonos¢ dziatalnosci grupy oraz jej zarzgdzanie. Ograniczenie
tego ryzyka wigze sie z koniecznoscig znaczgcego zaangazowanie zasobOw oraz poniesienia
dodatkowych wydatkéw zwigzanych z integracjg nowych firm, wprowadzeniem ujednoliconych
zasad tadu korporacyjnego, zaprojektowaniem i wdrozeniem elementow systemu kontroli
wewnetrznej a takze zarzadzania ryzykiem w Grupie.

11.5.3 Ryzyka prawno-podatkowe i ryzyko regulacyjne, w tym zwigzane z koncentracja
i konkurencja oraz z notowaniem Spétki na rynkach kapitatlowych.

Otoczenie prawne w Polsce zmienia sie bardzo dynamicznie. Dotyczy to w szczegdlnosci
uregulowan i interpretacji przepisow i regulacji z zakresu prawa podatkowego, regulujgcych
dziatalnos¢ gospodarczg oraz zwigzanych z obowigzkami zwigzanymi z obecnoscig Spotki na
gietdzie. Wiele z obowigzujgcych przepiséw nie zostato sformutowanych w sposéb
dostatecznie precyzyjny, czesto tez brakuje ich jednoznacznej wyktadni, a interpretacje
przepiséw, w tym takze przepisow podatkowych przez organy skarbowe oraz sady ulegajg
zmianom i nie sg jednolite. Ryzyko prawno-podatkowe i regulacyjne obejmuje réwniez
mozliwo$¢ wystgpienia niekorzystnych dla Spotki rozstrzygnie¢ w toczacych sie lub
potencjalnych postepowaniach przed organami administracyjnymi, w tym administraciji
skarbowej i Prezesa UOKIK.

W zwigzku z rozbieznymi interpretacjami przepiséw podatkowych istnieje ryzyko przyjecia
przez organy podatkowe interpretacji przepisbw odmiennej od zastosowanej przez Spétke i
bedgcej podstawg wyliczenia zobowigzania podatkowego. Realizacja tego ryzyka moze
wywrzec istotny wptyw na dziatalnos¢ Spotki, zaréwno pod wzgledem jej sytuacji finansowej,
jak i perspektyw rozwoju.

W zakresie ryzyk prawno-regulacyjnych zwigzanych z koncentracjg i konkurencjg Spotka
identyfikuje ryzyko przeksztatcenia czynnosci wyjasniajgcych prowadzonych od 2015 r. przez
UOKIK w postepowanie przeciwko Spotce. Spétka dziata na rynku swiadczen pozaptacowych
i w ramach tego rynku byta jednym z twércow produktu w postaci karty sportowo-rekreacyjnej
adresowanego do pracodawcow. Spoétka rywalizuje o ich budzety z silnymi konkurentami
oferujgcymi swiadczenia substytucyjne takie jak: abonamenty medyczne, dofinansowania do
urlopéw, ubezpieczenia grupowe i inne. Mimo, ze taka definicja rynku, na ktérym dziata Spoétka,



jest w ocenie Spotki prawidiowa, a ocena ta zostata poparta opracowaniami ekspertéw, to
istnieje jednak ryzyko znacznego zawezenia tej definicji przez UOKIK. W takim jednak
przypadku nalezy ocenié, iz Spétka doktada nalezytej starannosci, aby podejmowane przez
nig dziatania - nawet gdyby przyjaé, iz w pewnym zakresie posiada istotng pozycje na wasko
zdefiniowanym rynku - nie naruszaty przepisow prawa.

Przedmiotowe ryzyko jest odpowiednio zarzgdzane i monitorowane, a Spétka przywigzuje
duzg wage do traktowania w odpowiedni sposéb wszystkich partnerow biznesowych, a w
szczegoblnosci klientow, uzytkownikéw kart sportowo-rekreacyjnych oraz dostawcow ustug
sportowych. Nie mozna jednak wykluczy¢ podjecia niekorzystnych rozstrzygnie¢ organow
ochrony konkurencji, w szczegoélnosci dotyczacych przesztosci. W ocenie Rady ewentualne
decyzje wydane przez Prezesa UOKIK w ograniczony sposéb mogg wptynagé na ryzyko dalszej
dziatalnosci Spofki.

I1.5.4 Ryzyko rynkowe - ryzyko pojawienia sie¢ nowych konkurentéow lub ryzyko
ekspansji istniejgcych, ze wzgledu na brak barier wejscia na rynek swiadczen
pozaptacowych oraz na rynek ustug sportowych.

Spoétka dostrzega ryzyko pojawienia sie nowych konkurentow. Moze ono wystgpi¢ ze strony
zorganizowanych podmiotéw oferujgcych ustugi sportowo-rekreacyjne, przez powstanie
podmiotu dziatajgcego na wzor Spotki lub przez wejscie na rynek oferowania ustug klientom
korporacyjnym duzych podmiotéw krajowych i zagranicznych, dotychczas nieobecnych w tym
obszarze.

Podobne ryzyko Spétka upatruje w odniesieniu do nowych produktow, ktére jako innowacyjne
na rynku rozwigzania mogg w przysziosci zosta¢ powielone przez firmy konkurencyjne.
Spotka, reagujgc na to ryzyko, podejmuje odpowiednie dziatania tj. m.in. wdrozyta platformy
dystrybucyjne oraz inwestuje w kluby sportowe.

Spdétka dostrzega ryzyko potencjalnej konsolidacji na rynku ustug sportowo-rekreacyjnych.
Duza sie¢ klubow sportowych, ktéra uzyskataby zdolnos¢ do konkurowania z produktami
Spotki przez oferowanie klientom korporacyjnym karnetéw do wiasnych obiektéw, mogtoby
wywotac niekorzystny wptyw na spadek cen ustug Spétki.

11.5.5 Ryzyka w obszarze przetwarzania i ochrony danych osobowych, m.in. zwiagzane z
dostosowaniem do regulacji RODO, w ujeciu prawnym, organizacyjnym i technicznym

Ryzyko wynika z koniecznosci dostosowania dziatalnosci spétki do nowych wytycznych,
wynikajgcych z przepiséw RODO (Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku).

Wymiar niezbednych zmian i dostosowania do wymogow odbywa sie na roznych
ptaszczyznach dziatalnosci spotki, w tym w zakresie rozwigzan prawnych, organizacyjnych
oraz systemowych z naciskiem na bezpieczenstwo zasobdow sieciowych oraz systemow
informatycznych.

Spoétka podjeta szereg czynno$ci zmierzajgcych do dostosowania sie do wymogoéw
wynikajgcych z regulacji, na przyktad dotyczgcych aktualizacji procesow, dostosowania
systemow informatycznych oraz aktualizacji uméw z Klientami BS w zakresie powierzenia
przetwarzania danych osobowych.



1.5.6 Ryzyko zwigzane z prowadzeniem dzialalnosci i ekspansji na rynkach
zagranicznych z uwzglednieniem ryzyka politycznego i walutowego.

W ramach strategii rozszerzania skali dziatalnosci Grupa kontynuuje ekspansje na rynkach
zagranicznych, m.in. w Republice Czeskiej (MultiSport Benefit s.r.0. Fitness Place s.r.0, Beck
Box Club Praha s.r.o0.), od 2010 roku, na rynku stowackim (Benefit Systems Slovakia s.r.0.) i
butgarskim (Benefit Systems Bulgaria eood, Fit Invest Bulgaria eood) od 2015 roku oraz
rozpoczeta dziatalnos¢ w Chorwacji (Benefit Systems d. 0. 0. HR) od 2017 roku.

Na rynku czeskim Grupa osiggneta punkt rentownosci oraz dynamicznie sie rozwija, na
pozostatych rynkach trwa budowanie biznesu. Nie jest pewne, czy model biznesowy Benefit
Systems S.A., ktory sprawdzit sie w Polsce, przyjmie sie w petni na nowych rynkach, na ktérych
istniejg roznice prawne, kulturowe, jak rowniez réznice w poziomie aktywnosci sportowej oraz
w pozaptacowych sposobach motywacji pracownikéw.

Niezrealizowanie planéw na ktérymkolwiek z nowych rynkow moze mie¢ negatywny wptyw na
wyniki finansowe Grupy Benefit Systems. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze Grupa przed
podjeciem decyzji o wejsciu na dany rynek przeprowadza badanie jego potencjatu wraz z
analizg potencjalnych zagrozen. Dodatkowo Grupa przyjeta strategie stopniowego ponoszenia
naktadéw inwestycyjnych w sposéb uwzgledniajgcy biezgcg sytuacje rynkowa, ryzyko
walutowe i obserwowany wzrost biznesu w danym kraju. Wszystkie dziatania zmniejszajg
rozmiary potencjalnych strat w przypadku niepowodzenia inwestycji.

11.5.7 Ryzyko zmiany sytuacji demograficznej Polski oraz krajow, w ktorych dziata Grupa
Benefit Systems

W dilugim okresie na dziatalno$¢ Grupy moze mie¢ wptyw zmiana struktury demograficznej
Polski, w szczegdlnosci starzenie sie spoteczenstwa. Nie jest wykluczone, ze wraz z tym
zjawiskiem oraz wynikajgcym z niego zmniejszaniem sie grupy docelowej (ludzi aktywnych
zawodowo) produkty bedgce obecnie w ofercie Spotki mogg przestac cieszyé¢ sie tak duzym
zainteresowaniem, co moze negatywnie wptyng¢ w dtugookresowej perspektywie na jej wyniki
finansowe. Zdaniem Spotki wptyw opisanego ryzyka bedzie jednak ograniczony przez fakt, ze
na wzor rozwinietych panstw Europy Zachodniej w Polsce rowniez obserwujemy wzrost
aktywnosci fizycznej wsrdd starszych grup wiekowych, co stanowi¢ moze potencjat dla wejscia
w nowy segment rynku.

11.5.8 Ryzyko zwigzanie z wdrozeniem i utrzymaniem systemoéw informatycznych oraz
cyber-bezpieczenstwem

Spétka zarzadza ryzykiem systemow IT, wprowadzajgc odpowiednie procedury oraz
mechanizmy kontrolne, pozwalajgce na skuteczng prewencje i na ograniczenie skutkéw
materializacji ryzyk.

W szczegdlnosci, w Spotce sg rozwijane procedury i mechanizmy dotyczgce rozwoju i
utrzymania systemow, zarzadzania zmiang oraz bezpieczehstwa informacji. Spétka korzysta
z redundantnych rozwigzan sprzetowych i systemowych w celu zminimalizowania wystgpienia
ryzyka zaktocen w funkcjonowaniu kluczowych systeméw IT.

W ramach zarzadzania cyber-bezpieczenstwem aktualizuje w sposéb ciggty systemy typu
bezpieczenstwa sieciowego. Spdtka korzysta z przetestowanych i uznanych na rynku
rozwigzan.



Dziatalno$¢ Spotki zwigzana z jej gtownym produktem oparta jest na zintegrowanym systemie
terminalowym, pozwalajgcym na rejestracje wizyt przy uzyciu kart sportowych. Spotka
mityguje ryzyko awarii systemu terminalowego poprzez wykorzystanie redundancji oraz
zastosowanie odpowiednich zabezpieczeh sieciowych.

11.5.9 Ryzyko finansowe, w szczegodlnosci ryzyko kredytowe oraz ryzyko pogorszenia
ptynnosci finansowej

Ryzyko finansowe wynika w przewazajgcej mierze z zadtuzenia Grupy BS, na ktore sktadaja
sie m.in. kredyty oraz wyemitowane obligacje.

Brak realizacji celow finansowych (EBITDA) moze spowodowaé ryzyko niewypetnienia tzw.
kowenantow zwartych w warunkach emisji obligacji jaki i umowach kredytowych, w
szczegolnosci w zakresie wysokosci wskaznika zadluzenia. W konsekwencji moze to
skutkowaC koniecznoscig sptaty zobowigzan wynikajgcych z tych umow, co wptynetoby na
pogorszenie ptynnosci finansowej Spofki.

W odpowiedzi na istniejgce ryzyka w ramach procesu zarzgdzania ryzykiem ptynnosci Spétka
prognozuje przyszie przeptywy pieniezne oraz monitoruje wskazniki ptynnosci. Dodatkowo
Zarzad Spotki renegocjuje warunki umow, jak rowniez rozwaza alternatywne sposoby
finansowania zewnetrznego.

1.5.10 Ryzyko pozyskania i zarzadzania zasobami ludzkim, w tym ryzyko utraty
kluczowych pracownikow.

Czynnikami majgcymi wptyw na dziatalnos¢ Spoétki sg praca oraz umiejetnosci kluczowych
oséb, w tym kadry zarzgdzajgcej jak i pozostatych zespotéw i pracownikow. Rada przychyla
sie do stanowiska Zarzadu, ze tempo rozwoju Spétki jest rowniez uzaleznione od zdolnosci do
zatrudniania iutrzymania wysoko wykwalifikowanej kadry zarzgdzajgcej i kluczowych
pracownikéw. Utrata istotnej czeéci z tych oséb moze mie¢ negatywny wptyw na dziatalnos¢
operacyjng Spotki. Benefit Systems S.A. z sukcesem pozyskuje odpowiednie zasoby ludzkie,
czemu sprzyja pozycja cenionego pracodawcy oraz atmosfera pracy. Spotka przyjeta strategie
dodatkowego motywowania za pomocg programu motywacyjnego dla kadry zarzadzajgcej i
kluczowych pracownikow.

Do czynnikéw ryzyka zwigzanych z zasobami ludzkimi Spotka zalicza zmiany na rynku pracy
zwigzane ze wzrostem oczekiwan finansowych osob zatrudnionych, co moze mie¢ wptyw na
wzrost kosztéw operacyjnych ponoszonych przez Spétke.

Z uwagi na intensywny rozw¢j Spoétki w Il kwartale zostata utworzona jednostka Audytu
Wewnetrznego oraz wyodrebnione w strukturze organizacyjnej niezalezne stanowisko
Compliance Officera.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia system kontroli wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem dla
Spofki, zakres dziatann Compliance Officera oraz jednostki Audytu Wewnetrznego. W ocenie
Rady Nadzorczej obecny system kontroli wewnetrznej jest skuteczny, a wdrozone rozwigzania
umozliwiajg rozpoznanie rodzajow ryzyka majgcych istotne znaczenie dla dziatalnosci Spofki,
zarzadzanie nimi oraz okreslenie ich akceptowalnego poziomu. System kontroli wewnetrznej,
zarzadzania ryzkiem, Compliance oraz funkcja Audytu Wewnetrznego zostaty zaprojektowane
w sposob uwzgledniajgcy ryzyka zwigzane z charakterem dziatalnosci Spoétki jak réwniez z jej
dziatalnoscig operacyjng. System kontroli wewnetrznej opiera sie na mechanizmach kontroli
ryzyka (zawartych w zarzgdzeniach, regulaminach, instrukcjach, zakresach obowigzkow
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poszczegoélnych pracownikéw) oraz na kontroli sprawowanej przez pracownikéw. Kluczowe
osoby odpowiadajg za stworzenie, wdrazanie i monitorowanie skutecznego i wydajnego
systemu kontroli wewnetrznej oraz identyfikacje i przeglad ponoszonego ryzyka. System
kontroli wewnetrznej i zarzgdzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzgdzania
sprawozdan finansowych jest realizowany przez Zarzad, Rade Nadzorcza, oraz pozostatych
pracownikéw. W ocenie Rady Nadzorczej Zarzgd Spotki prawidtowo zidentyfikowat rodzaje
ryzyka istotne dla Spotki oraz skutecznie nimi zarzgdzat w dynamicznie zmieniajgcym sie
otoczeniu.

1. OCENA SPOSOBU WYPELNIANIA PRZEZ SPOLKE OBOWIAZKOW
INFORMACYJIJNYCH DOTYCZACYCH STOSOWANIA ZASAD LADU
KORPORACYJNEGO, OKRESLONYCH W REGULAMINIE GIELDY ORAZ
PRZEPISACH DOTYCZACYCH INFORMACJI BIEZACYCH | OKRESOWYCH
PRZEKAZYWANYCH PRZEZ EMITENTOW PAPIEROW WARTOSCIOWYCH.

Spétka podlegata w 2017 roku zasadom fadu korporacyjnego, zawartym w dokumencie ,Dobre
praktyki spotek notowanych na GPW”, przyjetym Uchwatg Nr 17/1249/2010 Rady Gietdy
Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. 19 maja 2010 roku (z pdzniejszymi zmianami).
Rada GPW podjeta 13 pazdziernika 2015 roku uchwate w sprawie przyjecia nowego zbioru
zasad tadu korporacyjnego pod nazwg ,Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW 2016”.
Nowe zasady weszly w zycie 1 stycznia 2016 roku i nadal obowigzuja.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia sposob wypetniania obowigzkéow informacyjnych
dotyczgcych stosowania zasad fadu korporacyjnego, okreslonych w Regulaminie Gietdy oraz
przepisach dotyczgcych informacji okresowych i biezgcych przekazywanych przez emitentow
papierow wartosciowych, a takze prowadzong przez Spoétke polityke w zakresie dziatalnosci,
sponsoringowej, charytatywnej lub innej o zblizonym charakterze (szczego6towe informacje na
temat prowadzonej przez Spotke dziatalnosci sponsoringowej, charytatywnej lub innej o
zblizonym charakterze znajdujg sie¢ w opublikowanych przez Spoétke rocznych raportach
niefinansowych dla Spétki i Grupy za rok 2017).

Rada Nadzorcza wykonywata do dnia 13 lipca 2017 roku funkcje Komitetu Audytu in corpore.
Funkcje Komitetu Audytu byty wykonywane w trakcie posiedzen Rady Nadzorczej w trakcie
ktéorych wydawane byly opinie lub rekomendacje oraz podejmowane decyzje w zakresie
przypisanych zadahn w formie uchwat, bgdz stosownych zapiséw w protokotach z posiedzen.
Od dnia 13 lipca 2017 roku przy Radzie Nadzorczej powotany zostat samodzielny Komitet
Audytu.

W 2017 roku wykonywane funkcje komitetu audytu skupity sie na:

e monitorowaniu prac zwigzanych z przygotowaniem rocznego Planu Audytu na 2018 r.,
e monitorowaniu procesu sprawozdawczosci finansowej, w tym, m.in., stopnia realizacji
rekomendaciji biegtego rewidenta wydanych dla Zarzadu po przeprowadzeniu badania
sprawozdania finansowego w poprzednich latach obrotowych oraz istotnych kwestii
oraz dostrzeganych ryzyk majgcych wptyw na poszczegodlne pozycje bilansu i wynik

finansowy,

e monitorowaniu dziatan zwigzanych z realizacjg procesu zmiany struktury Grupy
Kapitatowej,

e opiniowaniu projektow planow diugoterminowych i strategicznych Grupy na kolejne
lata,

e opiniowaniu projektu Planu rocznego Spéiki i Grupy na 2017 r.,
e monitorowaniu realizacji zatwierdzonego przez Rade Nadzorczag planu rocznego, w
tym w odniesieniu do zatozenh planéw dtugoterminowych,
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e monitorowaniu dziatan z zakresu rozwoju poszczegolnych segmentéw dziatalnosci,

e monitorowaniu prowadzonych dziatan w zakresie procesu rozliczen pomiedzy
poszczegodlnymi podmiotami grupy,

e monitorowaniu prowadzonych dziatah w zakresie planowanych dziatah rozwojowych,

e monitorowaniu struktury i poziomu wynagrodzen oraz innych kosztow zwigzanych z
zatrudnieniem,

e monitorowaniu postepowan (kontrolnego i koncentracyjnego) prowadzonych przez
UOKIK.

Ponadto Komitet Audytu przyjat:

o Polityke wyboru firmy audytorskiej;

e Procedure wyboru firmy audytorskiej;

¢ Polityke swiadczenia dodatkowych ustug przez firme audytorska, podmiot powigzany
z firmg audytorskg lub cztonka jego sieci w spétce Benefit Systems S.A.

Komitetu Audytu monitoruje funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej, audytu
wewnetrznego oraz zarzagdzania ryzykiem. W ramach sprawowania funkcji nadzorczej,
wspotpracuje z biegtym rewidentem poprzez cykliczne z nim spotkania i dyskusije.

V. WNIOSKI  Z  ANALIZY SPRAWOZDANIA  FINANSOWEGO ORAZ
SKONSOLIDOWANEGO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

Rada Nadzorcza po przeprowadzeniu analizy Sprawozdania Finansowego oraz po
Zzapoznaniu sie i w oparciu o opinie audytora PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. z siedzibag
w Warszawie, pozytywnie ocenia skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe za okres od
1 styczniado 31 grudnia 2017 roku i wnioskuje do Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Spoétki 0 jego zatwierdzenie.

Rada Nadzorcza po przeprowadzeniu analizy Sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spoftki
oraz Grupy w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2017 roku, ocenia, ze Sprawozdanie
Zarzadu z dziatalnosci Spotki oraz Grupy za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2017 roku jest
zgodne z ksiegami i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym.

Rada Nadzorcza stwierdza ponadto, ze sprawozdanie Zarzgdu z dziatalnosci Spotki oraz
w ww. okresie, uwzglednia postanowienia art. 49 ust. 2 ustawy o rachunkowosci oraz
rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informaciji biezgcych
i okresowych przekazywanych przez emitentow papieréw wartosciowych oraz warunkow
uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego
panstwem czionkowskim.

Przedmiotowe skonsolidowane sprawozdanie przedstawia rzetelnie i jasno sytuacje
majagtkowa, ekonomiczno — finansowg Spétki oraz Grupy. Kompletno$¢ sprawozdania Zarzadu
z dziatalno$ci Spotki oraz Grupy za rok obrotowy 2017 oraz jego zgodno$¢ w zakresie
ujawnionych w nim informacji zostata potwierdzona przez biegtego rewidenta.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Spétki oraz
Grupy za ww. okres i wnioskuje do Zwyczajnego Walnhego Zgromadzania o ich
zatwierdzenie.

V. UWAGI RADY DOTYCZACE WSPOLPRACY Z ZARZADEM
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Rada Nadzorcza swoje funkcje kontrolne i nadzorcze sprawowata przy wspétpracy
z Zarzadem Spotki. Cztonkowie Zarzgdu, na zaproszenie Rady Nadzorczej, brali udziat w jej
posiedzeniach, przedstawiali materiaty wynikajgce z porzadku obrad, a takze informowali o
istotnych sprawach i wydarzeniach w Spotce, jakie mialy miejsce miedzy posiedzeniami oraz
udzielali stosownych wyjasnien.

Rada Nadzorcza nie zgtasza zastrzezen w zakresie sposobu przygotowywania przez Zarzad
dokumentéw na posiedzenia Rady i zabezpieczenia organizacyjnego posiedzeh Rady.

Biorgc pod uwage osiggniete w ciggu 2017 roku wyniki ekonomiczne, zaangazowanie Zarzadu
w kierowanie Spoétka, a szczegdlnie dziatania zwigzane z procesem zmiany struktury Grupy
Kapitatowej, praca Zarzgdu oceniona zostata przez Rade Nadzorczg pozytywnie.

Rada Nadzorcza wnioskuje do Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia o udzielenie
absolutorium wszystkim cztonkom Zarzadu Spétki z wykonania obowiazkow w okresie
objetym sprawozdaniem.

Warszawa, dnia 10 maja 2018 roku

1) James Van Bergh

2) Zofia Dzik

3) Michael Sanderson

4) Marcin Marczuk

5) Artur Osuchowski
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