W Srode, 29 maja 2024 r. odbyl sie czat inwestorski z dyrektorka finansowg Benefit
Systems. Tematem przewodnim spotkania byly wyniki finansowe spolki za I kwartal
2024 roku.

W spotkaniu wzigto udziat ponad 300 osob, a dyrektorka finansowa spotki odpowiedziata na
prawie 30 pytan. Zapraszamy do lektury catej relacji z czatu.

Janusz Maruszewski 12:00

Zapraszamy na czat inwestorski z dyrektorka finansowg spotki Benefit Systems,
Matgorzatg Klokg, na ktorym porozmawiamy o wynikach finansowych Grupy za I
@ kwartat 2024 roku.

Spotkanie rozpocznie si¢ w Srode, 29 maja 2024 r. o godz. 13:30. Juz teraz
zachecamy do zadawania pytan za posrednictwem ponizszego formularza.

Matgorzata Kloka 13:30

g Dzien dobry, witam Panstwa! Dzigkujemy za zainteresowanie spotka i zapraszam
do zadawania pytan.

. Gos¢
- Jakiego wzrostu wolumenu kwart spodziewacie si¢ finalnie w tym roku? Czy
jestescie obecnie na dobrej drodze, aby ten plan zrealizowaé, czy znowu przebic? :)

13:31

Matgorzata Kloka 13:31

{ Zgodnie z naszymi oczekiwaniami w calym 2024 roku chcemy doda¢ 150 tys. kart
w Polsce 1 80 tys. na rynkach zagranicznych. Po wynikach pierwszego kwartatu
opublikowanych w polowie maja podtrzymaliSmy ten outlook.

. Gosé 13:34
- Czy nadal zamierzacie rozwija¢ si¢ przez przejecia? Czy trwajg prace nad jakimis$
ciekawymi projektami w tym zakresie?
Matgorzata Kloka 13:34
4 Aktywnie przygladamy si¢ okazjom inwestycyjnym w Polsce i Zagranica, wigc nie
mozna tego wykluczy¢. Pozytywnie oceniamy efekty naszych przeje¢ z ostatnich

kwartatdéw, M&A to dla nas efektywne narzedzie rozwoju i budowania przewagi
konkurencyjnej.

Gose 13:39



& Sezonowo okres wiosny i wakacji jest zwykle spokojniejszy, czy to juz wida¢ w
obecnym kwartale? Wiosna szybko si¢ zaczeta w tym roku.

Matgorzata Kloka 13:39

!:2 Tak samo jak w latach poprzednich, obserwujemy sezonowos$¢ naszego biznesu,
ktéry co roku spowalnia wraz ze zblizajacymi si¢ wakacjami. Obecny rok nie
odbiega znaczaco od trendow z poprzednich lat.

@ Gosc 13:39
Czy widzicie jakie$ istotne ryzyka dla dziatalno$ci w Polsce?

Matgorzata Kloka 13:39

Na ten moment pozytywnie oceniamy to co dzieje si¢ w Polsce zard6wno na rynku
L kart sportowych jak i klubow fitness i nie widzimy istotnych ryzyk w

perspektywie Srednioterminowej. Caly czas dzialamy w otoczeniu presji

kosztowej, wigc to jest z pewnos$cig aspekt, ktory wigze si¢ z pewng niepewnoscia,
cho¢ jak na razie z presja kosztowa radzimy sobie dobrze.

Gos¢ 13:44
& Dzien dobry,

Czy mozna wiedzie¢ jakie dalsze dynamiki ARPU w 2024 roku sg przewidywane,
zar6wno w Polsce, jak i na rynkach zagranicznych?

Matgorzata Kloka 13:44
ﬂ Oczekujemy wzrostu ARPU na poziomie wysokim jednocyfrowym rok do roku —
zaro6wno w kartach sportowych jak i w klubach fitness.
@ Gos¢ 13:45
Czy planujecie Panstwo wyptate dywidendy i jezeli tak to w jakiej wysokosci?
Matgorzata Kloka 13:45
::2 W poniedzialek opublikowalismy rekomendacje¢ zarzadu odno$nie dywidendy —

jest to 135 PLN na akcje. Ostatecznie o jej wysokosci zdecyduje walne
zgromadzenie akcjonariuszy.

. Gos¢ 13:48
- Ile klubow spodziewacie si¢ otworzy¢ w tym roku? Czy otworzycie co$ na
warszawskim Ursynowie?
Matgorzata Kloka 13:48
L W Polsce spodziewamy si¢ otworzy¢ 15 nowych klubow oraz 20 zagranica. Co do

konkretnych miejsc, to wolimy nie zdradzaé¢ za duzo, ale analizujemy wiele
lokalizacji.

Gose 13:51



. jak zarzad planuje wykorzystac silng pozycj¢ gotéwkowa netto w wysokosci 506 min

- z1?

Matgorzata Kloka 13:51

W poniedziatek opublikowalismy rekomendacje odnosnie dywidendy na poziomie

L 399mln zt. Oczekujemy réwniez w tym roku otwarcia ok 35 nowych klubow
(tacznie na wszystkich rynkach), koszty otwarcia jednej lokalizacji to 5-6mlin zt.
Nie wykluczamy rowniez rozwoju przez akwizycje, ale tu nie chcialabym odnosi¢
si¢ do skali tych inwestycji.

@ Gosc 13:53
Czy widzicie przestrzen do dalszego wzrostu ARPU i1 w jakim zakresie?
Matgorzata Kloka 13:53
Tak, w tym roku oczekujemy wzrostu ARPU na poziomie wysoki jednocyfrowym.
Warto pamigtac, ze w Polsce cykl podwyzek zaczyna si¢ w kwietniu i od drugiego
kwartatu br tempo wzrostu ARPU bedzie nizsze niz to obserwowane w
poprzednich kwartatach. Jesli chodzi o przyszly rok, to jeszcze za wczednie, zeby

to komentowac — wiele bedzie zalezato od inflacji, otoczenia biznesowego,
konkurencyjnego itp.

. Gose 13:54

Czy planujecie skup akcji wtasnych na potrzeby programu motywacyjnego?

ﬁ Matgorzata Kloka 13:54

Na ten moment konstrukcja PM tego nie przewiduje.
@ Goi¢ 13:56
Czy rozwazacie dalsza ekspansj¢ zagraniczna, biorac pod uwage postepy w Turcji?

Matgorzata Kloka 13:56

ﬂ Na ten moment chcemy skupic¢ si¢ na rozwoju rynku tureckiego (dalsze dziatania

w Stambule, ale tez rozpoczgcie dziatalnos$ci w kolejnych miastach) oraz na
dalszym rozwoju pozostatych rynkéw — rowniez poprzez inwestycje w sie€ fitness.
Dodatkowe nowe rynki nie s teraz dla nas priorytetem.

@ Gos¢ 13:57
Ile kart macie obecnie w Turcji?
Matgorzata Kloka 13:57
ﬂ Nieco mniej niz dziesi¢¢ tysiecy aktywnych kart MultiSport, ale z kazdym
miesigcem przybywa ich wigce;.

Adam 14:00



& Czy planujecie wprowadzenie nowych produktéw lub ustug w 2024 roku, ktére
moga wptyna¢ na wzrost przychodoéw?

Matgorzata Kloka 14:00

istniejacych produktow. Ciagle pracujemy natomiast nad jakoscig naszych ustug i
np. w obszarze Kafeterii dodajemy nowe funkcjonalnos$ci. Intensywnie pracujemy
tez nad produktem MultiLife — tak, aby jak najlepiej adresowat potrzeby naszych
klientow 1 uzytkownikow.

Gose 14:02

ﬂ Na ten moment nie mamy takich planéw — koncentrujemy si¢ nad rozwojem

Jak wyglada aktualny stan realizacji celow z programu motywacyjnego?

Matgorzata Kloka 14:02

ﬂ Do konca roku jeszcze zostato ponad pot roku, ale biorge pod uwage nasz outlook
to na dzisiaj mozna powiedzieé, ze realizacja celow nie jest zagrozona.

Gose 14:03

- Czy w pierwszym kwartale 2024 roku obserwowali$cie dalszy wzrost liczby
uzytkownikéw kart sportowych?

Matgorzata Kloka 14:03

L Tak, tacznie liczba kart urosta o prawie 80 tys. kart, gldwnie na rynku polskim.
Rynki zagraniczne radzity sobie nieco stabiej ze wzgledu na zmiany w prawie i
podwyzki cennikéw w Czechach

Gos¢ 14:05

- Bezrobocie jest na historycznie niskim poziomie, czy to sprawia, ze przybywa
pracodawcow chcacych pozaptacowo walczy¢ o pracownika i1 rynek rosnie, czy
raczej Wasz wzrost opiera si¢ o zdobywanie pozycji na dotychczasowym rynku?

Matgorzata Kloka 14:05

Oceniamy, Ze popyt w tym roku na nasze produkty jest dobry, co jest zwigzane
m.in. z niskim bezrobociem i duzym zainteresowaniem benefitami
pozaptacowymi. Nasz wzrost bierze si¢ zarowno ze zdobywania nowych klientow
(pracodawcow) jak 1 ze wzrostu liczby uzytkownikow kart MultiSport u
istniejacych klientow. Wpltyw tych dwoch Zrédet wzrostu na liczbe nowych kart
jest podobny.

D.D. 14:06
9

- Czy zarzad rozwaza podniesienie dywidendy lub wprowadzenie programu skupu
akcji wlasnych?

Matgorzata Kloka 14:06



wiecej rok do roku. Na dzisiaj nasza polityka dystrybucji zysku nie przewiduje
rekomendowania skupu akcji.

Gose 14:08

ﬁ Zarzad zaproponowat wyptate dywidendy na poziomie 135 zt na akcje, istotnie

Czy dynamika przyrostu liczby kart w Turcji moze znaczaco przyspieszy¢ w 20247?
Matgorzata Kloka 14:08

ﬁ Nie chcialabym komentowac naszych oczekiwan co do konkretnych rynkow

zagranicznych w tym roku. Z kazdym miesigcem liczba kart w Turcji ro$nie,
dostajemy pozytywne sygnaty od uzytkownikow, klientéw i partnerow, natomiast
caly czas uczymy si¢ tego rynku.

. Gose 14:09
- Dlaczego zarzad rekomenduje wyptate dodatkowych $rodkow z kapitatu
zapasowego?
Matgorzata Kloka 14:09

L Mamy mocny bilans, ktory pozwala zarowno na realizacje ambitnego programu
inwestycyjnego jak i na dzielenie si¢ sukcesem z akcjonariuszami. Wyplata
srodkow z kapitatu zapasowego nie ograniczy zatem skali przysztych inwestycji.

@ Gos 14:13
Czy druga potowa roku moze by¢ réwnie dobra i znéw przebijecie konsensus?

Matgorzata Kloka 14:13

Druga potowa roku jeszcze si¢ nie zaczeta, wige nie cheialabym tego komentowac.

& DosS¢ otwarcie jednak przedstawiliSmy nasze oczekiwania w konteksScie catego
roku — spodziewamy si¢ wzrostu liczby kart o 230 tysigcy sztuk (na wszystkich
rynkach), wzrostu ARPU na poziomie wysokim jednocyfrowym rdr oraz
utrzymania rentownos$ci operacyjnej z 2023 r. Mysle, ze mozna wysnuc¢ na tej
podstawie wnioski odno$nie drugiego potrocza.

Dame
@

- Czy mozecie podzieli¢ si¢ szczegdtami dotyczacymi planowanych inwestycji i
akwizycji na 2024 rok,

14:14

Matgorzata Kloka 14:14

ﬁ Planujemy otworzy¢ organicznie 15 nowych klubéw w Polsce oraz co najmniej 20

nowych klubéw za granica. Dodatkowo chcemy kontynuowac inwestycje w
systemy informatyczne 1 MultiLife. Co do akwizycji, nie chcialabym odnosi¢ si¢
do skali potencjalnych inwestycji.

. Gos¢
- Jakie sg przewidywania dotyczace utrzymania obecnej dynamiki wzrostu
przychoddéw na poziomie 28% rdr w kolejnych kwartatach 2024 roku?

14:17



Matgorzata Kloka 14:17

ﬂ Spodziewamy sig, ze ta dynamika bedzie lekko spadata w kolejnych kwartatach z
uwagi na wejécie w okres wysokiej bazy z zeszlego roku.

. Adam 14:20
- Jakie sg plany ekspansji na rynkach zagranicznych w 2024 roku, zwlaszcza w Turcji,
Czechach 1 Bulgarii?
Matgorzata Kloka 14:20

Nie chcialabym szczegdétowo komentowac naszych planow odnosnie

& poszczegoblnych rynkow. W catosci za granicg oczekujemy wzrostu liczby karty o
80 tysiecy oraz 20 nowych klubow fitness. W Czechach 1 Bulgarii bedziemy
koncentrowacé si¢ na rozwoju sieci fitness oraz na wzmacnianiu obszaru
sprzedazowego. W Turcji kontynuujemy dotychczasowe dziatania, ale rowniez
rozpoczynamy dziatania w nowych miastach.

Dame 14:23

Czy mozecie bardziej szczegdtowo omowic strategie zwigkszenia ARPU zaré6wno w
Polsce, jak i na rynkach zagranicznych, biorgc pod uwagg oczekiwany wzrost na
poziomie wysokich kilku procent?

Matgorzata Kloka 14:23

zgodnie z oczekiwaniami. Bazg wzrostu jest zesztoroczny wskaznik inflacji. Jesli
chodzi o rynki zagraniczne — w Czechach ARPU wzrosto od stycznia; w dalszej
czesci roku (oraz na pozostatych rynkach) nie przewidujemy kolejnych istotnych
ruchow cenowych.

ﬁ W Polsce od kwietnia rozpoczeliSmy procesu podwyzek ARPU, ktory postepuje

. Tomek 14:26

- Dlaczego czaty inwestorskie nie sg regularnie nagrywane i dostepne do odtworzenia
w relacjach inwestorskich na stronie firmy?
Matgorzata Kloka 14:26
L Staramy si¢ archiwizowa¢ wszystkie czaty z inwestorami indywidualnymi w

zaktadce Dla Inwestora na naszej stronie internetowe;:
https://www.benefitsystems.pl/dla-inwestora/daneprezentacje/czaty-inwest...

KZ 14:28
O

- Czy w perspektywie 2024 roku widzi Pani powody do duzego, czy juz do
umiarkowanego optymizmu?

Matgorzata Kloka 14:28

ﬁ Staramy si¢ analizowac nasz biznes w sposob rzetelny i racjonalny — na tej

podstawie dzielimy si¢ z rynkiem naszymi oczekiwaniami. 2024 dobrze si¢ dla nas
zaczal, a w catym roku chcemy powiekszac baze kart o 230 tysigcy oraz utrzymac
marze¢ operacyjna.


https://www.benefitsystems.pl/dla-inwestora/daneprezentacje/czaty-inwestorskie/

@ Akcjonariusz 14:29

Trzymam Kciuki za dalszy wzrost
Matgorzata Kloka 14:29
Dzigkujemy :)
Matgorzata Kloka 14:30

ﬁ Dzigkujemy wszystkim uczestnikom czatu, w razie dalszych pytan zapraszamy na
nasza strong https://www.benefitsystems.pl/dla-inwestora/

Pelny zapis czatu dostepny tutaj.


http://www.benefitsystems.pl/dla-inwestora/
https://strefainwestorow.pl/artykuly/czaty-inwestorskie/20240531/benefit-systems-wyniki-i-kwartal-2024

